loouwHm n3BeLTaj 0 CNpoBONerY akuMoHor nraHa 3a 2023. roavHy 3a:
WHCTUTYLUMja HagnexHa 3a KoopauHaunjy U n3BeLITaBambe:

[OKyMEHT jaBHE NOMUTUKE 3a KOjW je akUMOHW niiaH yTBpheH:

Onuwtn uurs 1: Pa3Boj edhnkacHe M KOPMCHUYKN OPUEHTUCAHE yrpaBe y AUTUTariHOM OKpPYXehy
Mpeanaray aokymeHnta: MUHUCTAPCTBO OPXABHE YINPABE U NNOKAITHE CAMOYIMNPABE

Hasne nokasarterba [MouyeTHa BpeaHOCT 1 roanHa

CeeykynHu pesynTtat Cpbuje ns EY M3BeluTaja o nopehemwy e-ynpasa: eGovernment 48,6 (2022)
Benchmark Report (%)

Moce6aH uurb 1.1: Pa3Boj MHdpacTpyKkType y eneKkTPoHCKOj ynpaBu u o6esbefjuBame nHTeponepabunHocTu
Hocunauy: KAHUENAPUJA 3A UH®OPMALIMOHE TEXHOJIOMMJE U EJNIEKTPOHCKY YINPABY

Hasne nokasartesrba [MoyeTHa BpedHOCT 1 roguHa

Bpoj opraHa gpxasHe ynpase, All n JJIC koju y apxaBHUM LieHTpuMa 3a ynpasrbarwe 36 (2022)
1 YyyBak-€ noJataka CMeLUTajy CBOje perncTpe v apyra copteepcka pewera (bpoj)

Bpoj opraHa koju npeysumajy nogaTke u3 LleHTpanHor peructpa CTaHOBHULLTBA, 435 (2022)
KaTtactpa HenokpeTHocTH, Pernctpa npuspeaHux cybjekata n AgpecHor permcrpa
npeko CepBrcHe Maructpane opraHa (bpoj)

[MpoueHaT 3gpaBCTBEHNX yCTaHOBA NOBe3aHWX Ha JeaMHCTBEHY MHPOpPMaLMOHO- 0 (2022)
KOMYHUKaLMOHY MpeXy enekTpoHcke ynpase (%)

Mepa 1.1.1: YHanpehere [Ip>kaBHUX LieHTapa 3a ynpaBrbake U YyBake nopartaka* y beorpagy n Kparyjesuy
Hocunau: KAHLEENAPUJA 3A UH®OPMALIMOHE TEXHONOIMJE U ENEKTPOHCKY YNPABY

Hasne nokasarterba [MouyeTHa BpeaHOCT 1 roanHa

Bbpoj pernctapa n gpyrnx CopTBEPCKNX peLLeHa KOoju ce BOAE Y OPXKaBHUM 83 (2022)
LeHTpMMa 3a ynpaBrbake 1 YyBake nogataka (bpoj)

AKTUBHOCT Pok -> Hosu pok Hocwunau, CraTtyc Peaﬂmsaumﬁa

cpeactasa (%)
1.1.1.1: Onpeman-e flata ueHtpa 3. kBaptan 2023. UTE 3aBpLUEeHO 100%
Kparyjesau KT onpemom

1.1.1.2: YHanpehetre knayg 4. kgapTtan 2023. UTE 3aBpLUEHO 100%
nnatdopme y [lata ueHTpy
Kparyjesay



1.1.1.3: UmnnemeHTaumja NOC 4. kgapTtan 2024. UTE 3aBpLUEHO 100%
(Network Operation Centre)
cuctema Ha uenokynHy JUK

1.1.1.4: N3rpagha objekta 3 [lata 4. kBapTtan 2025. UTE -
ueHtpa Kparyjesau,

1.1.1.5: Murpauwja codptBepckux 4. kaptan 2025. UTE y TOKY 43%
pellena opraHa y knaya (oarta

LeHTpe)

1.1.1.6: NHTerpaumja 4. kgaptan 2025. UTE y TOKY 100%

30paBCTBEHMX yCTaHOBa Ha
jeanHcTtBeHy VIKT mpexy
[pxaBHUX opraHa

Mepa 1.1.2: YHanpehere enekTpOHCKOr NocTynawa opraHa kpo3 kopuwhewe e[ cuctema, NucapHuue, ellnah
Hocunay: KAHUENAPUJA 3A UH®OPMALIMOHE TEXHOJIOTUJE U EJNIEKTPOHCKY YINPABY

Hasue nokasarterba [MoyeTHa BpeaHOCT 1 rogmHa

Bpoj opraHa** koju KaHLenapujcko NocroBake UCKIbY4MBO 06aBrbajy nytem 0 (2022)
MucapHuue (Bpoj)

bpoj opraHa 4uja cy noctojeha codTBepcka pellera nosesaHa ca lNucapHuuom u 0 (2022)
eApxusom (bpoj)

Bpoj opraHa gp»aBHe ynpase Koju kopucte konabopaunoHe cepsuce (Bpoj) 21 (2022)
AKTVBHOCT Pok -> HoBu pok Hocunaly, Cratyc Peanusauuja
cpeactaa (%)
1.1.2.1: YHanpehewe 3. kBapTan 2023. UTE 3aBpLUEHO 100%

yHKLMOHAMHOCTM cucTeMa
Mnatu Ha MopTany eYnpaea (3a
HannaTty CBUX TaKCu, OAHOCHO
HakHafga koje ce 06jeanHeHo
Hannahyjy y NoCTynKy npyxawa
jeOHe ycnyre, y3 HannaTy jegHor
TPOLLKa TpaHcakuuje



1.1.2.2: \apaBare yBepera o 3. kBapTan 2023. MO 3aBpLUEHO -
YMHEeHULIAMa O Kojuma ce BoaM

cnyxbeHa eBmaeHUmja y cknagy

ca pokoBMMa CTBapaka

TEXHUYKUX U NMEPCOHAarHNX ycrnosa

- | daza: YcnocraBrbane

MH(OpPMaLMOHOr cucTema

,,BOJEBUI" (rnaBHu npojekat u

cogTBEp - MOAyN BojHa obaBesa)

06e36ehere xapaBepa U MpexHe

WH(PaCTPYKType

1.1.2.3: YcnocTtaBrbawe eApxue 4. kBaptan 2023. -> UTE y TOKY -
4. xBapTtan 2024.

1.1.2.4: N3paBare yBepera o 3. kBapTan 2024. MO -

YMHeHULLAaMa O Kojuma ce BOAM
cnyx0beHa eBuaeHLUmja y cknagy
ca pokoBMMa CTBapaka
TEXHUYKUX U NMEPCOHArHNX ycroBa
- Il pasza: YcnocTtaBrbare
codpTBEpa - MOAYN pagHa u
maTepujanHa obaBesa

1.1.2.5: N3papa Haupta namerHa 4. ksaptan 2025. MAaync -
3akoHa 0 eneKkTPOHCKOj yrnpasu

paav ycknahusama ca

Oupektneom EY 2019/1024

1.1.2.6: N3paBame yBepera o 4. ksaptan 2025. MO -
YMHEeHMLaMa O KOjuma ce BoAM

cnyxbeHa eBnaeHumja y cknagy

ca poKoBMMa CTBapama

TEXHUYKNX N MEePCOHarnHMX ycrosa

- [l pasa: U3paga annukaumje 3a

nsgaBane yBepersa 3a NopTan

eYnpasa v nosesvBar-e Ha 6ase

ApXXaBHUX opraHa

1.1.2.7: NpomoTMBHE 1 4. kBaptan 2025. UTE -
efyKkaTMBHe aKkTUBHOCTU YHyTap

ynpase pagwu cnposofera

yknpgarwa obasese focTaBbama

[oKasa o ynnaTtu of ctpaHe

CTpaHKe y nocTynamwy

kopuwherem cuctema 3a

ellnahana

Mepa 1.1.3: YcnoctaBrmsah-e HOBMX U yHanpeherwe noctojehux peructpa n eBupgeHumja y efieKTPOHCKOM OGIMKY
Hocunau: KAHLIENTAPUJA 3A UH®OPMALIMOHE TEXHONOIMJE U ENEKTPOHCKY YNPABY

HasuB nokasaterba MoyeTHa BpeQHOCT 1 roavHa

Bpoj ycnocTtaBrbeHnx n yHanpeheHnx eBuaeHumja y enekTpoHCKoOM 00nmky 35 (2022)
(perucrapa) (bpoj)



AKTUBHOCT Pok -> HoBu pok

1.1.3.1: YcnocTtaBrbatbe 1 pasBoj 4. kBapTan 2023.
reogoTcko-kaTactapckor IC

(TKNC): PasBoj MHTerpucaHor

cucTema 3a katacTtap

HEMOKPETHOCTM U yNuC Npaea -

MCKH

1.1.3.2: YcnocTtaBrbatbe cuctema 4. kBapTtan 2024.
ereKTpOoHCKe perucTpauuje y

ctatycHum peructpuma AlP

(3ameHa CORE cuctema 3a

cnpoBofeHe NocTyrnka

peructpaumje, murpauuja

noctojehnx n nmnnemeHTaumja

HOBWX perucrapa, uHTerpauuja ca

OpyrMm cucteMmrMa eynpase 1

yHanpehene

MHTENONeNARUMNHOCTA)

1.1.3.3: YHanpehete cuctema 4. ksaptan 2023.

ANCTPMBYLMje reonpoCTOPHMX
noparaka - leoCpbwja 2.0

1.1.3.4: YcnocTtaBrbame 2. kBapTan 2024.
MeTaperucTpa y uurby

obesbenmBama

MHTeponepabunHocTh y eYnpasu

1.1.3.5: dopmupatbe cuctema 3a 4. kaptan 2024, ->
eKCTepHy NoApLUKy ycTaHoBama . kBapTtan 2026.
couujanHe 3awTute (CALL DESK

couujanHe 3awitute)

1.1.3.6: YHanpehere pernctpa 4. xgapTtan 2024.
CouujanHa kapTta

1.1.3.7: YHanpehewe UC 4. xkgaptan 2024. ->
coumjanHe 3awtute CO3NC . kBapTan 2026.

1.1.3.8: ellpocTop 4. xgapTtan 2025.

Hocunau

Pr3

AlP

PIr3

NTE

MP3BCT1

MP3BCI1

MP3BCI1

MIrCu

Peanusauuja

CrEmme cpenctaBa (%)
y TOKY 80%
y TOKY 99%
y TOKY 100%

23%

HWje 3anoyeTo -

y TOKY 100%

HWje 3anoyeTo -



1.1.3.9: Aurntanunsauuja gea 1. kBapTan 2025.
pernctpa ogpefeHa Ha OCHOBY

NPeTXo4HO CnpoBedeHe aHanunse

kojoM he 6uTn yTBpHEH NpuopuTeT

avrutanusaumje OCHOBHMX

peructapa

1.1.3.10: YHanpehewe NC geunje 4. ksaptan 2025.
1 NopoAanyHe 3alTute

1.1.3.11: YHanpehewe VC 4. xgapTtan 2025.
6Gopayko-MHBanuacke 3awTuTe

1.1.3.12: YcnocTtaBrbane NIC 4. xgaptan 2025. ->
yCTaHoBa couujanHe 3awtuTe 3a . kBapTan 2026.
cMeLlTaj nuua

1.1.3.13: YcnocTtaBrbane 1 pa3soj 4. ksaptan 2025.
[eopeTcko-kaTtactapckor NC

(TKNC): UC 3a kaTacTtap

NHPACTPYKTYPHUX 1 MOA3EMHUX

objekaTa (codTBEp)

1.1.3.14: Pa3Boj Peructpa pusumka 4. kBaptan 2025.
oA katactpoda

1.1.3.15: YcnocTaBrbawe 1 pasBoj 4. keapTtan 2024.
reogeTtcko-kaTactapckor IC
(TKNC): UC 3a komacauujy

1.1.3.16: YcnocTtaBrbake 4. xgapTtan 2025.
nameTHe UHpacTpyKType

reornpocTopHMX nogartaka (Smart

SDI)

NTE

MP3BCI1

MP3BCI1

MP3BECI1

PIr3

Pr3

Pr3

Pr3

y TOKY 100%

y TOKY 100%

Huje 3ano4yeTo -

y TOKY 10%

Yy TOKY -

HWje 3anoyeTo -

y TOKY 64%



1.1.3.17: Qurutanusauuja 4. xgapTtan 2025.
perucTpa norbonpuBpPeaHNX

rasguHcTaBa (pasBoj copTBEepCcKor

peluera eArpap)

1.1.3.18: YcnocTaBrbawe 1 pasBoj 4. ksapTtan 2025.

reogeTtcko-kaTactapckor IC
(TKNC): UC 3a macoBHy npoLeHy
BPEOHOCTU HEMOKPETHOCTU U
yTBphMBare nHaekca LeHa
cTambeHnx HENOKPETHOCTH

MMLB y TOKY 100%

Pr3 Huje 3ano4yeTo -

Mepa 1.1.4: YHanpehere rbyackux KkanauuTeTa jaBHe yrpaBe 3a ycnocTtaBrbake U NpUuMeHy MHhOpPMaLMOHUX T
Hocunau: KAHLIENTAPUJA 3A UH®OPMALIMOHE TEXHONOIMJE U ENEKTPOHCKY YNPABY

Hasue nokasarterba

Bpoj nsspwmunaua Ha pagHum mectuma 3a UT cnyxbeHuke (Bpoj)

MoyeTHa BpeaHOCT 1 roanHa

6.402 (2022)

Bpoj cnyx6eHunka Koju cy obyveHun 3a pag y AUrnTanHoM oKpyXemwy, no opraHnma n  1.200 (2022)

jeAvHUUama nokanHe camoynpase y Kojuma cy 3anocneHu (bpoj)

Bpoj nsspwmnaua Ha pagHum mectuma 3a UT cnyxbeHunke y opraHMma apxaBHe 610 (2022)

ynpase (bpoj)

Bpoj nsspwmnaua Ha pagHuMm mectuma 3a UT cnyxGeHunke y opraHuma rnokasnHe 470 (2022)

camoynpase (bpoj)

AKTUBHOCT Pok -> Hosu pok

Peanuszauuja

Hocunay Cratyc cpeacrasa (%)



1.1.4.1: YHanpehete kanaumteta 1. kBapTan 2024. MOvnc
opraHv3aumnoHe jeaHule y 4mjoj

HaZNeXHOCTU Cy MOCIOBM e-

ynpase 3a npuMeHy 3akoHa o

€IeKTPOHCKO] ynpasu

1.1.4.2: CnpoBohere obyka 1. kBapTan 2024. UTE
cnyxbeHvika jaBHe ynpase 3a

nedurH1care npoueaypa u

KOHTPOIy NpYMeHe akarta o

nHopMaunoHoj 6e3benHocTu

nponucaHnx aktom o 6e3begHocTm

W 3aWTUTe nogaTaka o IMYHOCTU

nponucaHnx 3akoHOM O 3aLUTUTK

nogaraka o NIMYHOCTY;

1.1.4.3: N3paga aHanm3e notpeba 2. kBapTan 2025. MAaync
jaBHe ynpaBe 3a VT npocunuma n

KagpoBuma 3a ynpasrbarwe UT

npojekTMma 1 nNpeanora oapxuee

LemMe 3a yrnpaBrbaka TUM

KagpoBMMa Y OKBMPY Y APXaBHO]

ynpasu n JINC

1.1.4.4: N3papga oHnajH kypceBa y 4. kBapTan 2025. HAJY
obnactu eYnpage 3a ApxaBHe

cnyxberuke n cnyxobeHuke JN1C

Ha nnatdopmu HAJY

1.1.4.5: CnpoBohene obyka 4. xgapTtan 2025. NTE
3anocrneHnx y opraHmma Ha

nocrosunmMa npyxarba

€MeKTPOHCKUX yCriyra y jaBHOj

ynpasu, kpo3 kopuwhere

copTBEPCKMX peLleHa

1.1.4.6: N3papa ananuse 3a 4. xksaptan 2025. MAaync
yHanpehewe kanauuteTa JJ1C 3a

yBohewe eYnpase paau

dopmupara KT

CepBUCHUX/KOOPANHALIMOHNX

LieHTapa 3a noapLUKy

ycnocTaBsrbay U yHanpehewy

eYnpase 3a rpyrne nokanHmx

camoynpasa

Mepa 1.1.5: YHanpehere nHcdopmaumoHe 6e36egHocTn U cTaHAapaa
Hocunauy: MUHUCTAPCTBO UH®OPMUCAHKA U TENIEKOMYHUKALIMJA

HWje 3anoyeTo -

y TOKY 100%

Ha3sne nokasarterba

MpoueHaT opraHa Koju nmajy ycnoctaBibeH 1 yHKLMOHanaH cuctem
nHdopmaumoHe 6e3begHOCTM N UCNyH-aBajy CTaHAapAe Be3aHe 3a MHPOPMaLMOHY
6e36enHocT (MCO 27001 n MCO 20000 ycBojeH AKT 0 MHGOPMALIMOHO]
0e36eHOCTM) y OOHOCY Ha Opoj CNPOBEAEHUX PEAOBHUX N BAHPELHUX
WHCMEKLMjCKNX Haa3opa Y jeAHOoj kaneHaapckoj roamHn (%)

[MoyeTHa BpeaHOCT 1 rogmHa

95 (2022)



[MpoueHaT opraHa koju umajy ycnoctaBIbeH 1 (DyHKLMOHAaNaH cuctem

nHdopmMaumoHe 6e36eQHOCTM U UCTyH-aBajy CTaHAapAe Be3aHe 3a MHDopMaLMOoHyY
0e36enHoCT (ycBojeH MNnaH onopaBka y criyyajy katactpode) y ogHOCy Ha Opoj
CNpoBeAEeHNX PeAOBHMX M BaHPEAHUX UHCTMEKLM]CKMX HaA30pa Y je4HO] kaneHaapckKoj

roavHn (%)

Bpoj cnyx6eHuka Koju cy npolinu cajoep Bexobe y jaBHoj ynpasu (Bpoj)

AKTUBHOCT Pok -> Hosu pok

1.1.5.1: UHbopmucare jaBHocT 4. kBapTan 2023.
0 kopuwhetby LeMa enekTPOHCKe

naeHTudukaumje n

KBannUKoBaHUX yCryra of

noBepeH-a y enekTpoHCKOM

ynpaBHOM NocTynaky

1.1.5.2: YnosHaBawe 1 egykaumja 4. ksaptan 2023.
ApXaBHUX crnyxbeHrka o

NponMcrMMa 1 HbUXO0BOj NPaKTUYHO]

npunpemun y obnactu wema

eneKkTpoHcKe naeHTudmrkaumje n

KBannUKoBaHUX yCryra of

noeepet-a

1.1.5.3: YcnocTtaBrbawe SOC 4. xkgapTtan 2023.
(Security Operation Centre) un

CERT (Computer Emergency

Response Team)

1.1.5.4: YcnocTtaBrbame 4. xgapTtan 2025.
nabopatopuje 3a MHHOPMaLMOHY

©e306eHOCT M TPEHWHT LieHTpa 3a

TecTupawe MHopMaLoHe

6e3benHocTn NKT-a

1.1.5.5: N3papa nnaHa u 4. xBapTtan 2025.
opraHu3oBah-e cajoep Bex0Ou y

unrby yHanpehewa 6e3benHocTn

VKT

1.1.5.6: Nogmnsane kanaunteTa 4. kBapTtan 2025.
oprarna 1Y n J1IC y uspaam n

NpUMeHM NnaHa npoeepe

ycknaheHoCTn ca akToM O

nHopMaunoHoj 6e3benHocTu

Hocunau

MUT

MUT

NTE

NTE

NTE

MUT

90 (2022)

150 (2022)

Cratyc

3aBpLueHo

3aBpLueHo

3aBpLUEHO

3aBpLueHo

Moce6aH unrb 1.2: YHanpehiewe npaBHe CUTYPHOCTU y Kopullhely eNneKTpoHCKe ynpaBe

Hocunau: MUHUCTAPCTBO [PXXABHE YINPABE U JIOKAJTHE CAMOYINPABE

Peanusauuja
cpenctaBa (%)

100%

Hasue nokasarterba

Bpoj akaTa HacTanux y pagy UHCMEKLMjCKUX OpraHa y cCoOpTBEPCKOM peLlety
ellHcneKkTop AOCTaBIbLEHNX Y j[EAVUHCTBEH ENEKTPOHCKU caHAy4unh KOpUCHMKA ycnyra

enekTpoHcke ynpase (bpoj)

MoyeTHa BpeaHOCT 1 roanHa

17.532 (2022)



MpoueHaT NpegmeTa Koju Cy BONEHM UCKIbYYMBO Y ENTEKTPOHCKOM 06MKY Y OAHOCY

Ha cBe npeamMeTe y KaneHgapckoj rognHun (%)

0 (2022)

Mepa 1.2.1: O6e36eauTn ecpukacHy 3alUTUTY NpPaBa KOPUCHMKA eNIeKTPOHCKe yrnpaBe

Hocunau: MUHUCTAPCTBO MNMPABIE

Hasne nokasarterba

[arse npolunperse MoryRHOCTU eNEKTPOHCKOT NoKpeTama 1 Bohjera CyacKuX
nocTynaka 3a y4YecHuke y nocTynky kopuiherwem annukauvje eCya (Bpoj)

MpoueHat cyauja y PC koju cy npoLwnu obyke MNpaBocyaHe akagemuje 3a pag y

OWrMTanHoM oKpyXeky y ogHocy Ha ykynaH 6poj cyauja y PC (%)

AKTUBHOCT Pok -> Hosu pok

1.2.1.1: OgpxuBu pasBoj peructpa 4. ksaptan 2025.

3aBelUTana — NpaBocygHe
npodecuje

1.2.1.2: OgpxuBmn passoj 4. ksaptan 2025.

Pernctpa gatux n onossaHux
nyHomohja — NpaBcyaHe
npodecuje

1.2.1.3: Pa3Boj u nmnnemeHTaumje 4. ksaptan 2025.

annukaumje Cynep CAINC 3a
Bohete NnpegmeTa

1.2.1.4: OgpxuBmn passoj 4. xksaptan 2025.

nnatgopme e-Aykuuja 3a
€NeKTPOHCKY Npoaajy NOKPeTHUX U
HEMOKPETHNX CTBapW jaBHUM
HagMeTaheM Y U3BPLUHOM
NOCTYMKY (MOTMYHO €NEeKTPOHCKM
npouec objaBrbuBar-a jaBHe
npogaje, AaBaka NoHyae
(nMMumTuparse), 3aTBapara
npogaje v ayTomaTcko
oapehuBare HajnoBOIbHYjE
nnuvne\

Hocunau

MMPABOE

MMPABOE

MMPABOE

MMPABOE

[MoyeTHa BpeQHOCT 1 rogmHa

1(2022)

15 (2022)

Cratyc

Peanusauuja
cpepctaBa (%)



1.2.1.5: OgpxmBu pa3soj ESB 4. xgaptan 2025.
WH(PpaCcTpyKTypHe nnatgopme 3a
nHTeponepabunHocT cucrema,

eCyn

1 ogpxaBane 1 yHanpehene

cepBwuca LieHTpanm3oBaHe

eNleKTpoHCKe ornacHe tabne

cypoBa

1.2.1.6: CnpoBohene obyka 4. xgapTan 2025.
3anocneHux y npasocyhy 3a pag

Ca efeKTPOHCKNM JOKYMEHTMMA 1

nogauuma y enekTpoHCKUM

eBuaeHumjama Kao 1 ca

cMcTeMmuMa Kpos koje ce

CnpoBOAe eNeKTPOHCKe

npouenype

1.2.1.7: CnpoBohene obyka Yy 4. kBaptan 2025.
CKnapy ca roguibnuM NporpaMom

obyka lNMpaBocynHe akagemuje

peneBaHTHUX 3a gUrnTanHy

NMCMEHOCT

Mepa 1.2.2: YHanpehere aoctaBe y enekTpoOHCKOj ynpaBu

MMPABOE -

MA -

MA -

Hocunau: KAHUEJIAPUJA 3A UHOOPMALIMOHE TEXHOJIOTNJE U EJIEKTPOHCKY YINPABY

Hasne nokasaterba

[MoyeTHa BpeaHOCT 1 rogmHa

Bpoj opraHa koju Bpwn goctasy Yy JEAMHCTBEHM eNeKTPoHCckM caHayunh (Bpoj) 13 (2022)

AkKTUBHOCT Pok -> Hosu pok

1.2.2.1: OpraHu3oBamne 0byka 3a 4. kBapTtan 2025.
CBe 3anocrieHe y ynpasu 3a pag y

MucapHuum y cknagy ca 3akoHoM

O eNeKTPOHCKO] ynpasu 1

Ypenbom o kaHLenapujckom

nocrnoBaky

1.2.2.2: Npomouuja enektpoHckor 4. ksapTtan 2025.
ynpaBHOr NocTynaka ykrby4yjyhu

e[loctaBy 3a rpahaHe u

npuspeaHe cybjekte

1.2.2.3: WnTerpauuja coptBepa 4. kBapTan 2025.
elHcnekTop ca ellncapHuuom

1.2.2.4: Cloud - notnucmBarwe n 4. kBapTan 2025.
rioroBake cepTudmrKaTom

1.2.2.5: CnywTtare KoHTakT 4. kBapTtan 2025.
LieHTpa Ha MHCNeKuMje y OKBUpY
Jnc

Peanuszauuja

Hocunay Cratyc cpeacrasa (%)

HAJY -

NTE -

NTE -

NTE -

MAaync -



Moce6aH uurb 1.3: NoBehawe AOCTYNHOCTU eNeKTPOHCKe ynpaBe rpahaHuma n npuBpeau Kpo3 yHanpehere Ko
Hocunay: KAHLUENAPUJA 3A UHOPOPMALIMOHE TEXHONOIMJE U ENIEKTPOHCKY YNPABY

Hasus nokasaterba MoyeTHa BpeQHOCT 1 roavHa

EY 6eHumapk enekTpoHcke ynpase — aumMeH3nja KrbyyHu katanmsatopu (MHgekcHn 54 (2022)
noeHu)

EY GeHumapk eneKkTpoHcke ynpaee — AUMeH3uja YCMEPEHOCT Ha KOPUCHUKE 77 (2022)
(MHpekcHM noeHw)

JlokanHu nHaekc passoja eYnpase (JIEW) (Bpoj) 25 (2022)

Mepa 1.3.1: YHanpeheme lNopTtana eYnpaBa u Apyrux copTBEpPCKMX peLueHa
Hocunay: KAHUENAPUJA 3A UH®OPMALMUOHE TEXHOJIOMT'MJE U ENEKTPOHCKY YMNPABY

HasuB nokasarterba [MoyeTHa BpeaHOCT 1 rogmHa

Bpoj nogHecaka ynyheHnnx nytem NopTtana eYnpasa y jeaHoj kanengapckoj roguin — 1.215.767 (2022)
(Bpoj)

[poueHat ycknaheHocT dyHKLMoHanHocTh NopTana eyYnpaea ca ctaHaapanma 75 (2022)
npuctynadHocTun (%)

Bpoj peanu3oBaHux ycrniyra Ha NopTany eYnpaBa y je4Hoj kKaneHaapckoj roanHu 210 (2022)
(Bpoj)

[poueHaT KOpUCHMKaA KOjU MO3UTUBHO OLIEHYjY KOPUCHUYKO UCKYCTBO 3a ycryre Ha 0 (2022)
MopTtany eYnpasa (%)

Peanusauuja

->
AKTMBHOCT Pok -> HoBu pok Hocunau CraTtyc cpenctasa (%)



1.3.1.1: YcnocTtaBrbawe 2. kBapTan 2023. UTE 3aBpLUEHO -
MexaHu3Ma 3a Mepere

KOPUCHMYKOT MCKYCTBa Ha

MopTany eYnpaBa

1.3.1.2: PeamnsajH MopTana y 2. kBapTan 2024. NTE -
unrby omoryhaeama oLeHa-

NPUKyMbakba KOPUCHUYKOT

WCKYCTBa 1 Npeno3HaBake

notpeba KpajHurx KOpUCcHMKa

1.3.1.3: NoBe3uBare Opyrmx 3. kBapTan 2025. NTE -
cucTtema 3a ayteHTudkaumjy

(Mopecka ynpaea, AP, LIPOCO,

noptanu y obnactu npasocyha, 1

OpYyrn CUCTEMM OpXKaBHUX OpraHa

anu n cuctema Koju ce Kopucrte y

npvepean — HNp. 6aHkama) ca

Identity Management System-om

(dbenepaumja noeHTuTeTA)

Mepa 1.3.2: lMpyxaHe nogpLuKe KOPMCHULIMMA eJNIEKTPOHCKE yrpaBe
Hocunay: KAHUENAPUJA 3A UHPOPMALIMOHE TEXHONOIUJE U ENIEKTPOHCKY YNPABY

Hasus nokasaterba MoyeTHa BpeQHOCT 1 roauHa

Bpoj ycniyra koje nmajy KopucHu4Ky nogapLuky nyteM KoHtakT ueHTtpa (bpoj) 250 (2022)



Bpoj obpaheHnx ynuTa kopucHuka y KoHtakt ueHTpy (Bpoj) 432.143 (2022)

AKTMBHOCT Pok -> Hoeu pok Hocwunau Cratyc FEEIEE
cpeacrtasa (%)

1.3.2.1: YHanpehere cBux 4. kBaptan 2024. UTE HWje 3anoyeTo -

KanauuTeTa KOHTaKT LieHTpa 3a

noapLuKy rpafaHnma v npuBpean

1 yBohene HOBMX kaHana

KOMyHuKauuje (TenedoH, Viber,

WhatsApp)

1.3.2.2: N3papa metogornoruje 3a 4. kBapTtan 2024. UTE 3aBpLUEeHO 100%

Mepere 3a40BOSbCTBA KOPUCHMKA

€I1eKTPOHCKMM jaBHUM ycryrama

1.3.2.3: YcnocTaBrbate 4. ksaptan 2024. UTE y TOKY 52%
MexaHn3Ma 3a Mepene KBanuteTa
ycnyra Ha NopTtany eYnpaBa

1.3.2.4: Obe3beanTn 4. ksaptan 2025. UTE y TOKY -
dyHKUMoHanHocT MNopTana

eYnpaga 3a npahemwe cratyca

npegmeTa nytem ycnyre

MucapHuue

Mepa 1.3.3: Acdmpmaumja enektpoHcke ynpaBe (lloausawe cBecTn jaBHUX cnyk6eHuka u rpahaHa o 3Ha4ajy aur
Hocunay: KAHUENAPUJA 3A UH®OPMALMUOHE TEXHOJNOIMMJE U ENEKTPOHCKY YINPABY

Hasue nokasarterba [MoyeTHa BpeaHOCT 1 rogmHa

YKynaH 6poj pernctpoBaHux KOpUcHUKa Ha MopTany 3a enekTpoHcKy 1.405.460 (2022)
nHaeHTudpumkaumjy (eid.gov.rs) (bpoj)

Bpoj nsgatux napametapa 3a mobunHy annuvkaumjy ConsentlD (6poj pernctpoBaHux 24.280 (2022)
KOpUCHMKa LLEMOM BMUCOKOT HMBOA noy3aaHocTtu) (bpoj)

Peanusauuja

->
AKTMBHOCT Pok -> HoBu pok Hocunau CraTtyc cpenctasa (%)



1.3.3.1: Npomouwja ycnyra 3. kBapTan 2023. UTE
eNeKTPOoHCKe ynpaBse

1.3.3.2: N3papa v npumeHa 4. ksaptan 2025. UTE
MeToZorornje 3a ynpasrbame
npomeHama y obnactu eYnpase

1.3.3.3: Npomouuja ellevara 4. ksaptan 2025. MAaync
1.3.3.4: Npomouuja ellotnunca 4. ksaptan 2025. MNT
1.3.3.5: Npomouuja MNucapruue 4. ksaptan 2025. UTE

MocebaH uurms 1.4: OTBapake noAgaTaka y jaBHOj ynpaBu

3aBpLUEHO 100%

100%

3aBpLueHo -

y TOKY 100%

Hocunau: KAHLENTAPUJA 3A UHO®OPMALIMOHE TEXHOJIOIM'MJE U ENEKTPOHCKY YNPABY

Hasne nokasarterba

Bpoj pecypca goctynHux Ha NopTany oTBopeHux nogataka (bpoj)
Bpoj noceta MopTany otBopeHux nogataka (bpoj)

[MoyeTHa BpeaHOCT 1 rogmHa

5.995 (2022)
285.795 (2022)

Mepa 1.4.1: O6e36ehjerse MMNIeMeHTaLuje 3aKOHOAABHOI OKBMpPa 3a OTBOpeHe noaaTtke
Hocunay: KAHUENAPUJA 3A UH®OPMALIMOHE TEXHOJIOIMMJE U EJNIEKTPOHCKY YINPABY

Hasne nokasarterba

Bpoj opraHa* koju gene/objaBrbyjy oTBopeHe nogaTke Ha [MopTany oTBOpPEHNX
nogartaka (bpoj)

AKTUBHOCT Pok -> HoBu pok Hocunau

1.4.1.1: N3paga metogornornje u 4. ksaptan 2023. NTE
cTaHaapaa 3a oTBapahe

nopartaka ca gedvHucarkem

NPUOPUTETHMX CKyrNoBa noaartaka

[MoyeTHa BpeQHOCT 1 rogmHa

83 (2022)

Peanusauuja

CrEmme cpepctaBa (%)

ogycrtarno ce -



1.4.1.2: Npunpema Mpeanora 1. kBapTan 2025.

nameHe Ypenbe o MNoptany
OTBOPEHWX NoAaTtaka pagu
ycknahusawa ca Qupektusom EY
219/1024 o NnoHOBHO] ynoTpebu
nopartaka v pagu énuxer
ypehewa obaBesa oTBapara
nopartaka y cknagy ca
MeTOAOoSormjoM, yeohewe
cnyxbeHvka 3a oTBOpeHe nogaTtke
y CBE UHCTUTYUMje

1.4.1.3: OcHyBars€ 1 NoapLlka 4. xgapTtan 2025.

PagHoj rpynu 3a koopanHaumjy
LUMpEeHa eKocncTeMa OTBOPEHMX
nopartaka, oTBapaka nogaraka
jaBHe ynpase, npahete
peanu3auuje 1 npyxare noapLuke
WHCTUTYUMjama y oTBapary
noparaka

1.4.1.4: CnpoBohere obyka 3a 4. xkgapTtan 2025.

cnyx0eHuke y Be3u ca
OoTBapakeM nogaTaka y jaBHoj
ynpasu

1.4.1.5: YHanpehewe 4. xkgapTtan 2025.

cogTBEpCKOr pellena NopTana
OTBOPEHUX NOAAaTaka y Lurby
noborbLuaka KOPUCHUYKOT
nckycTea

1.4.1.6: Javare kanauuteTta 4. xgapTtan 2025.

3anocreHux (6poj 1 BELUTUHE) y
WTE y opraHvsaLmoHoj jeanHuLm
HaZlNeXxHoj 3a OTBOPEHE noaaTtke

Mepa 1.4.2: NoppLuka kopuwhewy OTBOPEHMX NogaTaka
Hocunay: KAHLUEJNAPUJA 3A UHPOPMALIMOHE TEXHONOIUJE U ENIEKTPOHCKY YNPABY

Maync

NTE

HAJY

NTE

NTE

Hasue nokasarterba

Bpoj opraHn3oBaHMx xakaToHa, AaTaToHa, HeAerba OTBOPEHMX Nogartaka U n3asosa
OTBOpEHWX NofaTaka y jeaHoj kaneHaapckoj roguHu (bpoj)

Bpoj opraHa™ kojuMa je npyxeHa nogpLuka 3a oTBaparwe WU/Unm NOHOBHO

kopuwhere oTBOopeHux nogataka (bpoj)

AKTUBHOCT Pok -> HoBu pok

Hocunau

10 (2022)

28 (2022)

Cratyc

[MoyeTHa BpeaHOCT 1 roanHa

Peanusauuja
cpenctaBa (%)



1.4.2.1: MNpyxare nogpLuke
KOPUCHMLMMa OTBOPEHUX
nofaTaka 3a NpojekTe Koju ce
3aCHMBajy Ha NOHOBHO] ynoTpebu
1 MPOMOLMj1 OTBOPEHMX NofaTaka
(opraHusauujama UMBUAHOT
OpyLUTBA, BUCOKOLUKOJICKAM
ycTaHoBama, Meauju, Hay4yHo-
ucTpaxueayka 3ajegHuua, ctapT-
an 3aienHuua 1 Tn.)

1.4.2.2: CnpoBohere akTMBHOCTU
y okBUpy M3a3oBa 0TBOpPEHUX
nopgaTaka

1.4.2.3: CnpoBohere akTMBHOCTU
y okBUpYy Heperbe oTBopeHux
nopartaka

1.4.2.4: OgpxaBatbe egykaumja y
UMby oTBapaka ¥ NoHOBHE
ynotpebe nogaTaka (3a jaBHu,
NpUBaTHU, LMBUIHK, akageMcku
CeKTop 1 Meauje)

1.4.2.5: CnpoBohere
NPOMOTMBHMX aKTUBHOCTM (6nor,
"Cpepfa - AaH 3a OTBOpeHe
nogartke", kamnarbe Ha
OPYLITBEHUM Mpexama uUTa.);
1.4.2.6: OTBapare Xaba
OTBOpeHux nogaTaka (eHr. Open
Data Hub) y "IloxuoHnun" (HakoH
narpagme)

1.4.2.7: NoppLuka opraHuma
ApXaBHe ynpase y npouecy
oTBapaha nogartaka Kpo3
MEHTOPCKMN pag, TEXHNYKY
acucteHuujy 1 unrbaHe obyke
3acHoBaHe Ha notpebama
nojeavHayYHUX opraHa

4. kaptan 2025.

4. kaptan 2025.

4. kaptan 2025.

4. kaptan 2025.

4. kBapTtan 2025.

4. kBapTtan 2025.

4. xkBapTtan 2025.

Mepa 1.4.3: YBohere KoHUenTa "nameTHor rpaga”

Hocunau: MUHUCTAPCTBO OP>XXABHE YINPABE U JIOKAJIHE CAMOYIPABE

NTE

NTE

NTE

NTE

NTE

NTE

NTE

Hasne nokasarterba

Bpoj JJ1C 3a koje je ypaheHa aHanu3a cnpeMHOCTU 3a cnpoBofere KoHuenTa

L,nameTHu rpag” (bpoj)

AKTUBHOCT

Pok -> HoBu pok

Hocunau

0 (2022)

Cratyc

[MoyeTHa BpeQHOCT 1 rogmHa

Peanusauuja
cpeactaa (%)



1.4.3.1: N3paga AHanuse o 2. kBapTan 2023.

MoryhvM HauymHuma
ycrnocTaBrbama NaMeTHNUX
rpafoBa U HMXOBO YMpeXaBahe
(knaya vHpacTpykTypa) ca
npeanoromM nMnieMeHTaumje

1.4.3.2: CnpoBohere Hajmare 2. kBapTan 2023.

[ABa NUoT-NpojekTa 3a NpUMeHy
KOHLenTa nameTHWX rpagosa (y
CMUCIY KyNTYPOMOLLKMX,
pernoHanHux n gpyrmx
cneundunyHocTn)

1.4.3.3: 3akoHckn ypeamTtun nojam 4. kBapTan 2025.

"MameTHor rpaga" n nponucatu
NpaBHW OCHOB 3a JOHOLLEHE
mMeTofonoruje kojom he ce
neduHucaTn Kputepmjymn 3a
pa3Boj NamMeTHUX rpagoBa

1.4.3.4: N3paga ynpaerbavkmx 4. kaptan 2025.

Tabnu u/nnm pelwera 3a nameTHoO
AOHOLWeHe oAJ1yKa 3aCHOBaHUX Ha
OTBOPEHUM noadaunma Ha HUBOY
Jnc

Maync

Maync

Maync

NTE

3aBpLUEHO

3aBpLUEHO



AKLMOHM NnaH 3a crnpoBofere [Nporpama pa3Boja enekTpoHcke ynpaee y Penyonvum Cpbuju 3a nepuog

rogvHe

MWHNCTAPCTBO OPXXABHE YIPABE W/ JIOKAJTHE CAMOYTIPABE
lMporpam pa3Boja enekTpoHcke ynpase y Penybnuun Cpbuju 3a nepuog of 2023. go 2025. roanHe ca AkL

HEFOBO CMpOBONeH-e

LinrbaHa BpepHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023.

52 56,2

Hanomena

LinrbaHa BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.

42 60
480 500
1 1

Hanomena

Y OpxaBHom aata ueHTpy y KparyjeBuy, 6poj opra
JJ1C kojn wyBajy nogatke, 3akrbyyHo ca 31.12.202:

M3Bop nogataka KaHuenapuja 3a uHgopmaumoHe

Y Toky je noBe3uBate 1 Apyre ycTaHoBe.

LinrbaHa BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023.
95 209

OGpasnoxehe HanpeTka

Cse y cknafly ca nnaHupaHoM AMHAMUKOM peanusauuje .

Cse y cknagly ca nnaHupaHoM AMHaMVKOM peanusaumje .

Hanomena

Y OpxxaBHOM Aata ueHTpy y Kparyjesuy, 6poj opra
JINC koju yyBajy nogatke camo y 2023. roavHu je 'y
HanomeHa: 3akrbyyHo ca 31.12.2023.roauHe je yk
peructpa i 144 + 37 = 181 sw pewera, na je ykyn
Ha NMPOAYKUMjM MyC HA TECHOM OKpYXehy, a y Mel
106 web npeseHTaLmja koje XoCcTyjeMo, a Ynju 6po
2024. roguHy.

Paanosu 3a oAcTynawe v npepnysete

Mepe Byayhu



Cse y cknagy ca nnaHMpaHoOM AVHAaMUKOM peanuaauuje.
Ycnoctasbawem NOC-a, yHanpeheHu cy codpTeepckm cuctemu
paAu ekvKacHujer Hagsopa ApXaBHe Mpexe.. .

AKTVBHOCT ce peanuayje y ckagy ca niiaHMpaHoM OVHaMUKOM. .

Ha pgp>xaBHOj Mpexun nmamo KnuHuky 3a Heyposnorunjy u
ncuxujaTpujy 3a geuy 1 oMmnaguHy. MiHctanvpare onpeme u
noBesnBar€e 3aBpLUEHO je Y AeleMbpy 2023.Paam ce Ha
nosesusary KbBL| Aparmwa Muwosuh, fo caga je 80 % mpexe
3aBplUeHo. Pok 3a 3aBpLueTak je npBa NonoBuHa mecela mapTa
oBe roavHe. AKTMBHOCT Ce peanuayje y ckagy ca nnaHvpaHom
ONHaMUKOM .

1amwa, efloctaBe u eApxuse

Linrbana BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.

300 160
3 3
25 25

OGpasnoxere HanpeTka

Ycnyra Nnatu Ha MopTtany eYnpasa, rpahaHuma v npuepeaun
omoryhaBa ecukacaH 1 noysgaH HauvH nnahama Takcu u
HakHaja 3a ycriyre koje npyxajy opraHu jaBHe ynpase.
YHanpehewe cuctema Nnatu Ha MNMopTany eYnpasa je
obyxBaTnno: yHanpehere cuctema 3a Kpevpame jeAMHCTBEHE
ynnaTHuue (NnaTHOr Harmora) 3a cBaky ycryry v jeAMHCTBEHM
nosuB Ha 6poj ogobpersa, 3a nnahawe Takeu 1 HakHaza, kao 1
yHanpehene cutema 3a 06payyH 1 nnahake nopesa Ha NpeHoc
anconyTHWX NpaBa Yy NOoCTYMNKy NpeHoca BNacHULLTBA Haf,
ynoTpebrbaBaHM MOTOPHUM BO3UIIOM. .

HanomeHna

MopurHyTo je okpyxere 3a ellncapHuuy 3a 320 oy
aKTVBHO paawn/kopucTy cuctem ellucapHuue, WTo
pesynTart, a 'y npeoctanux 160 opraHa 3anocnexu
pap y cuctemy ellncapruua. Obyke ce cTanHo of)
[la CUCTeM 3axTeBa aHraxxoBare 3anocneHux y op
paj, WTo cmMaTpamo Aa je NpuxsBaTtibUBO Yy OBOM Tf
pagu 0 HOBOM M KOMMIIEKCHOM CUCTEMY.

Y TOKy je paa Ha uHterpaumju jow 10-Tak u BuLLe ¢

Paanoau 3a ogctynamwe u npefysete

mepe ByAyhu



YcnocTtasrbeHa je eApxuBa 3a CBe OpraHe Koju kopucte
MucapHuuy. Mimajyhu y Buay aa je Kanuenapwuja nogurna
(ycnoctasuna) cuctem MNucapHuue y ckopo 150 nHctaHum
(opraHa), moxxemo cmaTpaTtu Aa CBU OBU opraHu Beh numajy
ycnoctasrbeHy eApxvBy. 3a ocTane opraHe v npuspeay,
KaHuenapuja nma npunpemrseH Al (cepsuc neko kojer he ga
npuctyne cuctemy eApxms). .

'Kao moApLuKa pa3Bojy ycryra efieKTPOHCKe ynpase

LinrbaHa BpepHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023. HanomeHa

36 36 OBa BpegHoCT je KymynaTtusHa (35/2022+1/2023=:
Peructap cybjekata HaLMoHarIHor MHOBALMOHOT Cl



OGpasnoxere HanpeTka

YroBop 3a HaBeZeHy aKTMBHOCT je y peanuaauujy .

Hwje 6uno HanpeTka .

3akrbyyeH je yroBop ca AobasrbayemM u peannsobaHe cy
aKTMBHOCTM U3 NPOjeKTHOr nnaxa 3a 2023. roavHy, 0AHOCHO
peanusoBaHa je dhasa Koja ce O4HOCK Ha MHUMjanusaumjy
npojekTa v aHanuay. .

Hwje 6uno HanpeTka. .

Pasnosu 3a ogctynate v npenysete
mepe

[NocTojehn yroBop NpoLUMpPEH je y
CMUCIy 3axTeBa 3a HOBMM O HOCHO
A0AAaTHUM PyHKLMOHaNHOCTMMAa
cuctema NCKH. Takohe, noctojehun
yrosop ca n3sofjayemM npoLuvpeH je y
cmucny nosehana obyxsaTa
nmnnemeHTaumje MCKH-a 3a
popatHux 21 Cnyxbu 3a katactap
HEMOKPETHOCTW.

Hwje nobwjeHa carnacHocT
MwuHucTapcTBa huHaHcuja 3a
aHrakoBare (PMHaAHCUjCKNX
cpeacTaBa, HabaBka Huje Morna 6utu
MOKpEHyTa.

Hema ofctynawba y peanusauuju

Hwje nobwjeHa carnacHocT
MwuHucTapcTBa uHaHcuja 3a
aHrakoBarbe (PMHaAHCUjCKNX
cpeacTaBa, HabaBka Huje Morna 6uTu
MOKpEHyTa.

Byayhu

Y unrby Hac
aKTUBHOCTU
WNCKH, PI'3
onobpere
KpeauTupat
OaHke, roe
Ouna HacTa
NCKH. Y me
PIr3-a, ogo!
npeTxogHor
rogvHe.

Y umrby cng
Pa3BOjHUX &
nogHeo 3ax
npojekTa Kp
CaeTcke ba
cuctema av
6una jegHa
MenyBpeme
3aBpLUeTKa
ofo0peH je
npojekTta Aac

[Nomepa ce
2026. rogunt

HacTaBak p
13 MPOjeKTH

[Nomepa ce
2026. rogunt



3akrbyyeH je yroBop ca fobaBrbadem u peannsoBaHe cy
akTMBHOCTW 3a 2023. roauHy. .

3akrbyyeH je yroBop ca AobasrbayeM u peannsobaHe cy
akTMBHoCTM 3a 2023. roguHy. .

Hwje 6uno HanpeTka. .

CpeacTBa TpaxkeHa kpo3 MO 3a oBaj C HUcy ogobpeHa y
Byuety Peny6nuke Cpbuje 3a 2023. roguHy. .

Huje Guno oacTynama y
peanusaumjn

Huje 6uno oacTynamwa y
peanusauuju

Hwje pobujeHa carnacHocT
MwuHncTapcTBa uHaHcKja 3a
aHraxcoBare PUHaAHCUjCKMX
cpeacTtasa, HabaBska Huje morna 6uTn
MoKpeHyTa.

KomnnekcHocT gomeHa osor NC, na
camnM TUM U COPTBEPCKOT peLlersa,
Yy30pKOBaro je crnopujy peanusauujy
nnaHvwpaHux cpeacrasa. 3a
NOTPOLLHY OCTaTka onpeferbeHnx
cpeacTaBsa Yeka ce ucrnopyka
codbTBEPCKOr peLleHa of cTpaHe
nsabpaHor nssohava.

HakoH nHcTUTYyumMoHanHor
ycarnawiaBHa OKo npeanoXxeHor
pellersa, y TOKY je 3aBpLuHa hasa
n3page cneuudukaumje 3a codpteep
1 XapABep Of CTpaHe KoHcynTaHaTa
UNDP-a.

HwnBO aHraxoBama LBEACKUX U
NOKalHUX KOHCynTaHaTa je 610 Marsu
o niiaHnpaHor.

MokpeTame
yrosopa.

[NokpeTane
yrosopa.

Momepa ce
2026. roant

Y umrby Hac
nnaHnpaHu.
ycrnocTaBrb
WMHpacTpy
oGjekaTta, P
opobpetrse
Kpeoutupat
OaHke, rge’
KOMMOHEHTI
MenyBpeme
npoayxeTtal
jyna 2024. |

[NokpeTane
theGpyapy

Y unrey ycr
Komacauujy
opobpetrse
Kpeoutupat
OaHke, ynja
6uTK 1 Npe|

[MnaHom ak
nnaHupaHo
LUBEACKUX ¥
KOHCynTaHe



YHanpeheH nHgpopmaLMoHM cMcTemM ca MOLYyoM 3a MimnnemeHTaumja cuctema 3a
GecnanupHu npoLec noaHollewa 1 obpage 3axTesa, obaBelLUTaBake KOPUCHMKA O
[OHOLLEeHa 1 [OCTaBe pelleHja 3a pedhakumjy akumsa. Hosu npomeHama y cuctemy - ogobpetsa,
Moayn 3a npahewe Npofaje nectTuuMaa Ha NpoaajHMM MecTuma. 3axTeBu v chnl. YBohewa cuctema 3a
OmoryheHa 06HOBa cTaTyca rasguHcTaBa enekTPOHCKMM NyTeM  yrnopeaHy KOHTPOMy YHeTMX napuena
3a 2024. roa. AyTomaTcko npeysnmMare uckanHmx padyHa ns 1 nogartaka y PIr3-y. Omoryhutu
[Mopecke YnpaBe Tako Aa ce KOHTpona ucKanHux padyHa kao  MoTnvC en. AoKymeHaTa
[oKasa y NoTnyHOCTW AurMtanusoBana 1 aytomaTusoBana. . KBanupukoBaHUM cepTucrkaTma
Of1 CTpaHe KOpUCHUKa. YBohere
npahexa NoTpoLUHEe ropBa Ha
6eH3nHcknm ctannyava HMC 3a
orpaHunyemnse notpolure og 100
nuTapa no xekrapy. Mogyn 3a
npernea uctopuje napuena.
Mo6unHa annvkauuja 3a nakwm pag,
1 OOCTYMHOCT.

AKTMBHOCT nriaHmpaHa ga nodde 2024. roguHe. . Y unrey ycr
MacoBHY Mf
HEMOKPETHC
3axTeB 3a 0
KpeauTupat
OaHke, roe’
jeOHa og ng

eXHorioruja y eneKkTpoHcKoj ynpaBu

LinrbaHa BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023. HanomeHa

6.500 4.778 HAMNOMEHA: 'pewkom je UTE y N gana noveTH
6,402.00 6poj n3BpLumnala Ha pagHum mectuma v
Tpebano Aa noyeTHa BpegHocT 3a 2022. roguHy |
u3BpLIMnala Ha pagHum mectuma UT cnyxbeHuke
2023. roguHu 6poj nsBpLunnaya Ha pagH1UM MecTu
nosehao 3a 223. N3Bop nogataka je LLPOCO

1.200 6.496 Bpoj cnyxx6eHnka y op>xaBHoj yripasu je 4645 + br
1851 - YKYTHO= 6496. N3Bop nopgataka je HAMA
3a jaBHy ynpasy).

630 664 M3Bop nopartaka je LIPOCO u Peny6nuuku 3aBog :

485 367 CwmatbeH je 6poj n3splumnaia Ha pagHUM MeCTUM:
camum "CuctemaTmsaumnjama pagHux mecta". Paas)
oanus kagposa. N3sop nogataka je LLPOCO u Pel
CTaTUCTUKY.

Paanosu 3a oAcTynawe v npepnysete

OGpasnoxehe HanpeTka
mepe

Byayhn



YroBop 3a HaBedeHy akTUBHOCT je y pa3u peanusauuje. .

Kpajem oktobpa 2022. roanHe objaBrbeHa je oHnajH obyka Ha
TeMy EnekTpoHcko kaHuenapujcko nocnosawe. Of Taga je
00yky 3aBpwmno 3796 nonasHuka a jow 2367 je y TOKy. .

Linrbana BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023. HanomeHa

95 95



95 95

180 200

Paanosu 3a oAcTynawe v npepnysete

OG6pasnoxehe HanpeTka
mepe

Byayhu

Tokom 2023. roanHe jaBHOCT je NyTeMm pasnuyinTux kaHana
KOMYyHMKaLuje nHcpopmmcaHa o kopuwhery Lema enekTpoHcke
naeHTudukaumje 1 KBanuduKoBaHNX ycnyra of nosepeta y
€J1eKTPOHCKOM MOCIIOBakby. .

3a apxaBHe cnyx6eHuke cnpoBefeHe cy obyke Ha Temy
NpakTUYHE NpYMee Lema erleKTpOoHCKe naeHTudvKaumje m
KBanMgUKOBaHUX ycryra of, NoBepeHa NnyTem Kojux Cy ce UCTU
yrnosHarmu u eflykoBanw. .

3a cBpxy ycnocTtaBrbawa SOC-a (Security Operation Centra),
WHTErpucaHu cy anatu Heonxo4Hu 3a uHuLmjanHe notpebe.
AnaTu koju cy ycnocTtaBreenu: CyberArk, IBM Qradar,
ThreatConnect, BackBox, ServiceNow .

Y Toky 2023. roguHe n3BpLueHe cy obyke y Luurby noamsarba KOHTUHYWPE
kanauuteTta opraHa 1Y v JIC y nspagu n npyMMeHun nnaHa

nposepe ycknaheHoCcTn ca akToM 0 MHPOPMaLMOHO]

6e3beHoOCTW. .

LinrbaHa BpepHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023. HanomeHa

25.000 2 Cuctem joww MBek Huje 6o npebayeH Ha HOBY AOC
2 [OKyMEeHTa Ha OBaj Ha4uH.
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15

LinrbaHa BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023.

16

19-20

0

OGpasnoxere HanpeTka

HanomeHna

MwuHucTapcTBo npaBae yBeno je annukauujy eCYL
rpahaHnuma omoryhaea fa nokpehy ynpasHu criop
1 fa cBe nogHecke ca YnpaBHUM CYIOM pas3Metby)
annukauuje. Y HapegHoMm nepuogy noTpebHo je on
UHULMpare 1 Bohere NnocTynaka y CBUM Cy4OBUN
LeHTpanm3oBaHor cMcTema 3a Bohere npegmeTta
aHaxpoHy AeleHTpanuaoBaHy annukauunjy ABIYci
ycarnallaBara TeXHUYKe crneundukaumje n nspah
€IEeKTPOHCKO MOKpeTake U3BPLLHOI NMOCTYMNKa npel
ca AgBokaTckom komopoM Cpbuje goLwrno je 4o yc
npoayxaBara poKOBa 3a NoveTak Npoaykuuje cuc
cygosuMa. HakoH ycarnalwasara cnesudmkaumje
cucTema y NpMBPELHUM CyAOBUMA U MyLUTaHEe CUC
2024 rogvHe kafa ce o4ekyje Aa HauKaTop Koju ji
kopuwhene cuctema y 16 npuspegHux cygosa by
OCTBapeEH.

Y 2023. rognHu noveno je ga ce pagu Ha ycnocTal
MATEM-a ce ogycTano,, pagu ce Ha HOBOM MpPOrp:
OuTn peanusoBaHe y 2023. roanHu.

Paanoau 3a ogctynamwe u npefysete

mepe ByAyhu



Linrbana BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023.
19-20 200

OGpasnoxehe HanpeTka

OHnajH 06yun EneKkTpoHCKo kaHLenapujcko nocrnoBawe je Ao
caga npuctynuno 6163 nonasHuka, 3796 je 3aBpunno a 2367 je
y Toky. KoHcynTauujama pagu ycneLuHe npumeHe 3teqeHor
3Haka Ha oHMnajH 0byum je y 2023. rogmHn npucycteoBano 1998
cnyx6eHrka a opraHu3oBaHo ux je 25. .

HanomeHna

e[loctaBa nma ykynHo 15 KopucHvka. JefaH of ol
opraHu Koju kopucte lNucapHuly cy kopucHuum el
aktusHo 25 o 300 opraHa. MNopepn nucapHuue, n J
jenaH of ekcTepHUX KopucHuka efloctase.

Paanosu 3a oAcTynawe v npepnysete

Mepe byayhu



PUCHUYKUX cepBuUca

LinrbaHa BpegHocT y 2023.

53 - 56

80

29-30

OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.
59

82

40

Hanomena

EY Komucuja, https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/egovernment-benchmark-2019-trt
increasingly-important-people

EY Komucwja, https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/egovernment-benchmark-2019-trt
increasingly-important-people

TpeHyTHa pa3BujeHOCT eYnpaBe Ha JfloKarny OLeHs€
pasBujeHa ca 40% ucnysweHocTn kputepujyma J1E|
https://lei.rs/vesti/2

Linrbana BpegHocT y 2023.

1575000 - 1500000

83,3 -85
204,25 - 215
0

OctBapeHa BpeaHocT y 2023.
0

85

340

92

O6pasnoxere HanpeTka

HanomeHna

CucTem joLl yBeK HUje NyLWTeH y pagHy eknnartauu
nNUIoT npojekart.

Ynucana je cpenta BpeaHocT(90% 3a40BOSBHUX T
13 cektopa npuepeae).l'mobanHa areHuuja 3a UCTy
jaBHOr Mierba MIMCOC cnipoena je noveTtkom 20:
0 pYHKLMOHANHOCTM 1 noceheHocTn nopTana eyn
NPUBPEAOM Kao akTMBHUM KOpUCHULMMa. AcTpaxs
Koju HaumH cy rpahaHu n npeayseha, kao ABe pasr
ncnuTaHuka, MHoOpPMUCaHn o ycryrama Koje nopT:
OOHOCHO Y K0joj ux Mmepu kopucte. Hak 90% rpahal
Hanorom n 93% npefcTaBHUKA NPYBPEOHON CEKTO}
nocrneaHoM ycrnyrom M3BpLUEHOM nyTeM noprana
ucTpaxusame ctaBosa rpahaHa v npuspege Cpby
peanun3oBao y oksupy npojekta EDGE (Enabling C
ce cnpoBoau 3a notpebe KaHuenapuje 3a nHgpopn
€NeKTPOHCKY ynpaBy 1 Koju je buHaHcupaH of cTp

Paanoau 3a ogctynamwe u npefysete

mepe ByAyhu



HakoH usBpLueHe npepacnogene prHaHCKjCK1X CpeacTasa 3a
aKTMBHOCTM Koje Cy NpuoputeTHe, kopuwwheHe cy anTepHaTBHe
mMeTode, 3a peanusauujy akTMBHOCTM Koje obyxBaTa Meperse
KOpWCHMYKOT UckycTBa Ha lMopTtany eYnpasa. KopucHuuko
MCKYCTBO NPUKYN/baMo Ha Apyre HaunHe, NPBEHCTBEHO NyTeMm
Haluer KoHTaKT LieHTpa 1 Kpo3 cnpoBofere NepuoanyHmX
ncnutuBama KopucHuka. KoHtakT ueHtap KaHuenapuje
ycnoctasrbeH 2019. roamHe je caMo y NpBMX ocam MeceLm
2023. rognHe obpaguo npeko 100.000 nopyka rpahaHa. Ocum
LUTO MpYyXa TeXHWUYKY NOAPLUKY Yy kopuwwhekwy ycnyra
€NeKTPOHCKMM nyTeM, KOHTaKT LeHTap npeAcTasiba U rmasHy
Tauky KomyHukaumje KaHuenapuje ca rpahjaHuma v npuBpenom,
1 npeko KOHTaKT LieHTap CBaKOAHEBHO CTWbKe BENuku 6poj
noxeana, KpUTukKe, anu n cyrectuje 3a yHanpehetse 1 ngeje 3a
HoBe npojekTe. [MobanHa areHuuja 3a MCTpaxmBame TPXULITA
u jaBHor misersa UMCOC cnposena je nodyetkom 2023. rognHe
ncTpaxusame 0 PyHKUMOHaNHoCcTn n noceheHoctu MNopTana
eYnpasa Mefy rpafaHnma v NpMBpeAoM Kao akTUBHUM
KopucHuumma. Vctpaxmnsarwem je yTBphHEeHO Ha KOju HauuH cy
rpahaHu n npegyseha, kao ABe pasnuunTe KaTeropuje
ncnuTaHuka, MHpopMmncaHu o ycnyrama koje Noptan eynpasa
Hyau, OOHOCHO Y Kojoj nx Mepwu kopucte. Yak 90% rpahaHa ca
KOPUCHWYKMM Harorom n 93% npeacTaBHUKa NpyYBpeaHOr
CeKTopa Cy 3af,0BOSbHN NOCMNEeAHOM YCIYroM U3BPLLUEHOM NyTeM
MopTana eYnpase. MCOC je uctpaxunsare cTaBoBa rpahaHa
n npuepene Cpbuje o MopTany eYnpaea peann3oBao y OKBUPY
npojekta EDGE (Enabling Digital Governance) koju ce
cnpoBoau 3a notpebe KaHuenapuije. .

LinrbaHa BpepHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023.
266 - 280 358

Hanomena

3a cBe nocTtojehe ycnyre Ha nopTtany eYnpagea je «
nytem KoHTakT LeHTpa..YKynaH 6poj e-ycnyra goc
eYnpaBay 2023. roanHu je 358, npu yemy Tpeba v
onpeheHn 6poj cepBrca NepuoanyaH, LWTo 3HaYM |
onpeheHoM nepuoay rognHe, a 3aTum ce CEpPBUC &
oTBapaka, Kao LUTO Cy: YNNUC AeLe Y OCHOBHE U Cp
BpTuhe/NpeaLuIKorncke ycTaHoBe, fobujake pasHu



475000 - 500000 557.897 OBa BpegHoCT je KymynaTtusHa(432.143/2022+125

Paanoau 3a ogctynamwe u npefysete

OGpasnoxere HanpeTka
mepe

bynyhu

YroBop ca TpajareM peanusauuje og 6 meceum he 6utn HabaBka Huje okoH4YaHa u3 pasnora
noTnMcaH ofMax Nno OKOHYary pecTpykTyuparsa lMpojekTa. 0[J10XKEHOT PECTPYKTYMpaHa
AKTMBHOCT Ce peanuayje y ckagy ca nnaHmpaHom gmHamukoMm . [pojekta EONE

AKTUBHOCT je panusosaHa y 3. kBapTtany 2023.r. .

YroBop 3a HaBeeHy akTUBHOCT je y peanu3aumju. .

YpaheHa je yHKUMOHANHOCT 1 Hanasu ce TPeHyYTHO y asu
TecTuparsa. .

‘UTanusaumje u jayake NoBeper-a y enekTPoHCKe ycnyre)

Linrbana BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023. HanomeHa

1995000 - 2100000 2.103.112 OBa BpegHoCT je kymynatusHa. Tokom 2023. rogmn
498.797 HOBUX KOPUCHMKA. YKyNaH O6p0oj KOPUCHWUKE

47500 - 50000 609.032

Paanoau 3a ogctynamwe u npefysete

O6pasnoxere HanpeTka
mepe

bynyhu



OurutanHa ekcneguumja je y 2023. roguHm nocetuna 8 nokauumja
(Bop, Mpunboj, Barbeso, Combop, MNpujenorbe, ObpeHoBal,
BapajeBo n 'pouka) rae cmMo ogpkanv paguoHuLe 3a gedy,
NMeH3MOHepe 1 3anocrieHe y NokanHum onwtnHama. OapxaHo je
YKYMHO 48 pagnoHMLa HaMmeHreHUX Aeun Ha TEMe Kao LUTO cy
nameTHo u 6e3beHo kopuwherwe NHTEPHETA U NPUBATHOCT
nogaraka; 16 paguoHuua 3a 3anocrieHe y onwTuHama o
ycnyrama eYnpage Koje cy um goctynHe. Ocum paguoHuua, Ha
nokauuju je 6una npucyTHa u urntanHa ekcneguuuja ca
LWTaHOOM eYnpaBe, Yunju 3anocrneHn cy nomaranu rpafaHnma ga
ce yno3Hajy ce ca CBUM npeaHocTumMa 6utn el'pahaHuH y3
MoryRHOCT oTBaparba Hanora kof eYnpase Ha nuuy MecTa.
[NpoueHa je ga je kpo3 pagmoHuue [urntanHa ekcneguunja
KoMyHuumpana ca suwe oa 1900 geue, neHsnoHepa 1
3anocreHnx y NoKanHoj onwTnHY 1 gonpna go oko 17000
WHOMPEKTHO, MYTEM APYLUTBEHUX MpeXa U APYrMX MPOMOTUBHUX
KaHana. .

Tokom 2023. roanHe jaBHOCT je NyTeMm pasnuinTux kaHana
KOMYyHMKaLmje nHpopmmcana o kopuiihery enekTpoHCKor
notnuca, a nocebHo annukauuja Consent ID koja ce kopucTu 3a
NpUCTYyN ycrnyrama enekTpoHCKe yrpase. .

KpeupaH je npomoTBHM MaTepujan .

LinrbaHa BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023. HanomeHa
6175 - 6500 6.318
270000 - 300000 310.000

Linrbana BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023. HanomeHa
95-100 111

Paanoau 3a ogctynawe u npenysete

OGpasnoxere HanpeTka
mepe

Byayhu

Mpema Ypendbu EY 2023/138, Huje noTpebHO n3pahmeatu Of akTMBHOCTM ce oaycTarno.
[oAaTHy MeTogonorvjy U cTaHaapAe 3a oTBapane nogaraka ¢

npeunsHnM AeduHncarem NpUopmMTETHUX CKyrnoBa nojataka.

Ypenba Beh jacHo nponucyje ceToBe nogataka BUCOKe

BPEAHOCTH, 3aje4HO C AeTarbHM MHdopMaumjama O kUXOBUM

dopmaTmmMa 1 rpaHynauuvjama. .



PeanusoBaHe cy 2 o6yke y hopmu BebrHapa Ha Kojuma je
npucycteoBano 103 y4ecHuka 13 48 pasnuumTux opraHa. .

LinrbaHa BpegHocT y 2023. OctBapeHa BpeaHocT y 2023.

13,86 - 14

37,62 - 38

4

10

OGpasnoxere HanpeTka

Hanomena

Linrbana BpegHocT of 14 gorahaja y 06nuvky xakal
OTBOPEHUX NoJaTtaka TOKOM jefiHe kaneHaapcke rc
ycnep HernocTojaka afeKBaTHNX NnpojekaTta n Mexe
Ynotpebom JOCTYNHUX cpeacTaBa OpraHn3oBaHa (

LunrbaHa BpegHocT o 38 opraHa Huje ocTBapeHa -
afeKBaTHUX NpojekaTta n MexaHu3ama pruHaHcupa
npyxeHa UHCTUTYyLUMjaMa Koje cy ce obpaTture 3a n

Paanoau 3a ogctynamwe u npefysete

mepe ByAyhu



Pasrnosu 3a ofcTynare W npeaysete

Ob6pasnoxere HanpeTka
mMepe

Byoyhu







on 2023. no 2025.

\NOHUM MJ1aHOM 3a

Ha apxasHe ynpase, Al n
3.roguHe je 60.

TexHonoruje n eynpasy.

Ha gp>xaBHe ynpase, All n
/kynHo 209 peluetsa.
ynHo 83 + 28 = 111

Ho 28+181=209 peluera
JyBpPEMEHY CMO AoAanu 1
j hemo ypayyHaTu 3a

Kopauu 3a peanusaumjy



draHa. 160 opraHa

je ynucaHo kao ocTBapeHu
ce TpeHyTHO oby4aBajy 3a
oXaBajy, anu ¢ 063opom
raHuma, Maro je ycrnopeH
JEHYTKy, ¢ 0631pom fa ce

ypraHa.

Kopauu 3a peanusauujy



36).YcnocTaBrbeH je
1cTema




Kopauu 3a peanusauujy

>TaBKa 3anoyeTunx
| HA UMMNEMEHTaLM|

je nogHeo 3axTes 3a
HOBOT MpojekTa

{1or of cTpaHe CeeTcke
6v jegHa of KOMMOHEHTH
IBaK MMnNaemMeHTauuje
shyBpemeHy, Ha 3axTeB
BpeH je npogyxeTak
“npojekTa go jyna 2024.

yoBOhEeHa NoTpebHuX
IKTUBHOCTH, PI3 je

TeB 3a o4obpere HOBOT
\eANTUPaHOr O cTpaHe
IHKe, roe 6u yHanpehewe
IcTpndyumnje MN'eoCpbuje
0 KOMMOHEHTN. Y

'Hy, 3a noTpebe

Tekyhunx akTMBHOCTH
npoayxeTak NpeTxoaHor
) jyna 2024. roguHe.

pOK peanusauuje Ha
1y.

‘eanuaauuje akTMBHOCTH
|or nfaHa.

pOK peanusauuje Ha
1y.



! HOBOT jegHOroauLLH-Er

! HOBOT jeJHOrOAULLH-ET

pOK peanusauuje Ha
1y.

TaBka MMnnemeHTauvje
X aKTMBHOCTM Ha

amwy oor /C 3a katactap
KTYPHWUX 1 NOA3EMHUX

T3 je nogHeo 3axTeB 3a
HOBOr MpojeKkTa

1or og cTpaHe CeeTcke
he jegHa o NpojekTHMX

A 6uTtn npegmeTHn NC. Y
'HYy, 0400peH je

K NpeTXo4HOor npojekTa Ao
roAunHe.

' TEHOEp Ce o4vekyje y
2024. rognHe.

locTaBrbawa MC 3a

', PI'3 je nogHeo 3axTeB 3a
HOBOT MpojeKkTa

1or og cTpaHe CBeTcke

he jegHa o4 KOMMOHEHTU
ameTHn NC.

TMBHOCTU 3a 2024. roanHy
Behe aHraxoBahe

1 NTIOKanHUX

ITa.



locTaBrbamwa MC 3a
)OLIeHY BpeHOCTH

ctu, PI3 je nogHeo
\B00OpeHe HOBOT NMpojekTa
1or o ctpaHe CeTcke
he npeameTHn NC 6uTn
)OJEKTHUX KOMIMOHEHTH.

y BPEAHOCT BPEAHOCT
1T cnyxbeHuka, a

oyne 4,555.00 6poj

1. To 61 3Hauuno pa ce y
ima UT cnyx6eHunka

)0j cnyxbeHuka y JI1C je
(HauunoHanHa akagemuja

3a CTaTUCTUKY

a1 3a UT cnyxbeHuke y
10r koje HaBoge JIIC je
ny6nunykm 3aBog 3a

Kopauu 3a peanusaumjy






kopaum 3a peanusaumjy

1HO

TaBy, na cy rnocrara camo



], koja agBokaTMma 1
€IeKTPOHCKMM NyTeM, Kao
iy npeko Beb (eng. web)
noryhutn enekTpoHcko

1a nyTem HoBoOr

Koju he 3aMmeHnTU

neq Heonxo4HOCTH

|EHOT cMcTema 3a

1 Np1BpeaHM CyloBMMA
nopasarba u

Tema y npuBpeaHUM
o4ekyje ce nuNoTuparwe
>Tema y Npoaykuujy y Toky
2 ogpeheH 3a 2024. n

e y NoTnyHocTn

3rbakby HOBOT CUCTEMa, Of
amy obyka koje he Tek

Kopauu 3a peanusauujy



1x je MucapHuua. Cen
,0cTaBe. TpeHyTHO je
A (162 onwtuHe) je

Kopauw 3a peanusaumjy



Ist-government-

Ist-government-

3Ha je Kao cpefhe
/A nHpekca

ljy, ¥ TPEHYTHO ce paau

‘pahaHa n 93% KopucHuka
JaXuBare TpXKULITA U

23. roAvHe UCTpaxnBame
paBa Mef)y rpahaHuma u
1Bak-eM je yTBpheHo Ha
M4YmnTE KaTeropuje

an eynpasa Hygu,

Ha ca KOPUCHUYKUM

Ja Cy 3al0BOSbHU
eYnpase. UNCOC je

1je o nopTany eyYnpasa
ligital Governance) koju
1aumoHe TexHomnoruje un
)aHe CeeTcke GaHke.

Kopauu 3a peanusauujy



>6e36eheHa nogpLuka
TYNHUX Ha nopTany

mMaTu y Buay aa je

na ce 06jaBrbyjy camo y
\aTBapa A0 HapeaHor
efme LUKorne, ynuc geue y
<gosBona uta.



1.754/2023=557.897)

Kopauu 3a peanusauujy

He perncTpoBaHo je
1 m3Hocm 2.103.112.

Kopauu 3a peanusauujy



Kopauu 3a peanusauujy




roHa, gataTtoHa v Heferba
\AVHE HWje ocTBapeHa
iHM3ama prHaHcmpar-a.
cy 4 porahaja.

36or HenocTojaka
ta. MNogpLuka je ycnewHo
lomon.

Kopauu 3a peanusauujy



Kopauu 3a peanusauujy







OonwTn unmb

CaeykynHu pesyntaT Cpbuje n3 EY M3BeluTaja o nopehewy e-ynpasa:
eGovernment Benchmark Report (%) 48.6

My 1

Bpoj opraHa gpxaBHe ynpase, All n JJIC koju y Ap>XaBHUM LEHTpMMa
3a ynpaBrbake 1 YyBare nogataka CMeLUTajy CBoje peructpe n gpyra 36
codpTBeEpcKa peluena (bpoj)

Bpoj opraHa koju npeyaumajy nogatke us LieHTpanHor peructpa
CTaHOBHULITBA, KaTacTpa HemokpeTHoCTH, PerncTpa npuepeaHux

cybjekata n AgpecHor pernctpa npeko CepBucHe maructpane opraHa 435

(Bpoj)

lMpoueHaT 30paBCTBEHNX YCTaHOBA NOBE3aHUX Ha JeguHCTBEHY

MH(OPMALMOHO-KOMYHMKALIMOHY MPeXy enekTpoHcke ynpase (%) 0
NHamkaTtopy Ha HUBOY Mepa MoyeTHa BpegHOCT 1 roguHa
Bpoj perncrapa u gpyrux copTBEPCKUX peLlera Koju ce Boae y

OPXaBHVM LEHTPUMa 3a ynpasrbakbe U YyBake nogartaka (bpoj) 83

Bpoj opraHa** koju kaHLienapwjcko nocroBane UCKIby4BO 06aBrbajy

nytem MNucapHuue (bpoj) 0

Bpoj opraHa uuja cy noctojeha copTBepcKa peLlera nosesaHa ca 0

MucapHuuom 1 eApxmsom (bpoj)

Bpoj opraHa gp>xaBHe ynpaBse Koju kopucte konabopaunoHe cepsuce
Booi 21
(Bpoj)

Bpoj ycnoctasrbeHnx 1 yHanpeheHnx eBuaeHumnja y enekTpoHCKOM

06nuky (peructapa) (bpoj)

Bpoj nsspmnaua Ha pagHum mectuma 3a UT cnyx6eHunke (Bpoj)

35

6402

Bpoj cnyx6eHunka koju cy obydeHn 3a pag y AUrMTanHOM OKPYXehY,
no opraHvMa U jeavHul.ama fokanHe camoynpase y KojuMa cy 1200
3anocnexu (bpoj)

Bpoj usBplumnaua Ha pagHum mectuma 3a VT cnyxbeHuke y opraHuma
ApxasHe ynpase (Bbpoj)

Bpoj usBplumnaua Ha pagHum mectuma 3a VT cnyxbeHuke y opraHuma
nokanHe camoynpase (bpoj)

610

470

MpoueHaT opraHa Koju MMajy ycrnocTaBrbeH 1 (hyHKLMOHAaNaH cucTeM

nHopmaLmoHe 6e3beqHOCTU U UCNyHaBajy CTaHAapae Be3aHe 3a

nHdopmaumoHy 6e3begHoct (MCO 27001 n MCO 20000 ycBojeH AKT 0

MHopmaLmoHoj 6e3benHoCTM) y ogHOCY Ha 6poj cnpoBeaeHnx 90
penoBHUX U BaHPeOHUX MHCMEKUMjCKUX Haa30pa Yy jeqHoj kaneHaapcKoj

roavHu (%)

MpoueHaT opraHa Koju 1MMajy ycnocTaBibeH U PyHKLMOHaNaH cuctem

nHdopmaumoHe 6e36eqHOCTU U UcyHaBajy CTaHgapAe Be3aHe 3a

MHopmaLmoHy 6e36enHocT (ycBojeH MnaH onopaska y cny4ajy

KaTacTpode) y ogHocy Ha 6poj cnpoBedeHVX PeOOBHUX U BaHPEeAHUX 90
MHCNEKUMjCKMX Hag30pa Y jedHoj KaneHgapckoj rognHn (%)

Bpoj cnyx6eHuka koju cy npownu cajbep BexxGe y jaBHOj ynpasu
(Bpoj) 150



Mnu2

Bpoj akaTta HacTanux y pagy MHCNEKUNjCKUX opraHa y cCoTBEPCKOM
pelletby eVIHCnekTop AOCTaBIbeHUX Y JEAUHCTBEH EMNeKTPOHCKN
caHayuuh KopycHUKa ycnyra enekTpoHcke ynpase (bpoj) 17532

MpoueHaT npeameTa Koju cy BOREHM UCKIbYYMBO Y ENEKTPOHCKOM
061Ky y 04HOCY Ha CBe NpeaMeTe y kaneHgapckoj rogunu (%) 0

NHamkaTopy Ha HUBOY Mepa MoyeTHa BpegHOCT 1 rogvHa

Harbe npowmpetse MoryRHOCTU enekTPOHCKOT NoKpeTara 1 Bohera

CYACKUX NOCTynaka 3a y4ecHuUKke y NocTynky Kopuwherwem annukauuje 1
eCyn (bpoj)

MpoueHat cyanja y PC koju cy npowunu obyke lNMpaBocynHe akagemuje

3a pag y AMrutanHoM OKpyXKewy Y 0OHOCY Ha ykynaH 6poj cyanja'y PC 15
(%)

Bpoj opraHa koju BpLIM focTaBy Y JEAUHCTBEHW ENEKTPOHCKU
caHgyuuh (Bpoj)

nus3

EY GeHumapk enekTpoHcke ynpase — AuMeH3nja KrbyuHu

13

kaTanusaTtopu (MHaeKkCcHU noeHn) >4
EY 6eHumapk enekTpoHcke ynpase — AUMeH3nja YCMepeHoCT Ha

KopucHuke (MIHgekcHW noeHn) 77
JlokanHu nHgekc passoja eYnpase (JIEN) (Bpoj) 25
NHamkaTtopu Ha HUBOY Mepa MoyeTHa BpegHOCT 1 roguHa
Bpoj nogHecaka ynyheHux nytem NopTana eYnpasa y jeaHoj

KaneHgapckoj rognHn (bpoj) 1215767
MpoueHat ycknaheHocT dyHKUMoHanHocTu MopTtana eYnpasa ca

cTaHgapauma npuctynadHoctu (%) 75
Bpoj peanunsoBaHux ycrniyra Ha NopTany eYnpasa y je4Hoj

KaneHgapckoj rognHn (bpoj) 210
MpoueHaT KOPUCHUKA KOjU MO3UTUBHO OLiEHYjY KOPUCHUYKO UCKYCTBO

3a ycniyre Ha lMopTtany eYnpaBa (%) 0
Bpoj ycnyra koje nmajy KOpuCcHNYKY NOApPLLKY nyTeM KOHTaKT ueHTpa

(Bpoj) 250
Bpoj o6paheHnx ynuta kopucHuka y KoHTakT LeHTpy (Bpoj) 432143
YKynaH 6poj permctpoBaHux KOpUCHMKa Ha [opTany 3a enekTpoHCKyY

nHaeHTudmkauujy (eid.gov.rs) (bpoj) 1405460
Bpoj nsgatux napametapa 3a mobunHy annukauujy ConsentlD (6poj

perncTpoBaHMX KOPUCHUKA LLEMOM BUCOKOT HMBOA noysaaHocTu) (bpoj) 24280
nu4

Bpoj pecypca goctynHux Ha MopTany otBopeHux nogataka (bpoj) 5995
Bpoj noceta MopTany otBopeHux nogataka (bpoj) 285795

NHamkaTopy Ha HUBOY Mepa MoyeTHa BpegHOCT M roguHa



Bpoj opraHa* koju gene/objaBrbyjy oTBopeHe nogatke Ha MopTtany
oTBOpeHux nogataka (bpoj)

Bpoj opraHn3oBaHVx XxakaToHa, AaTaToHa, Heferba OTBOPEHNX
rnogaTtaka u 13a3oBa OTBOPEHWX NofaTaka y jedHoj KaneHAapcKoj
rogvHu (bpoj)

Bpoj opraHa** kojuma je npyxeHa nogpLuka 3a oTBapare n/1nm
NMOHOBHO KopuLhere 0TBopeHux nogaTaka (bpoj)

Bpoj JI1C 3a koje je ypaheHa aHanv3a cnpemMHOCTM 3a cnpoBohere
KoHLenTa ,nameTHu rpag” (bpoj)

83

10

28
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160

3

25

36

4778

6496

664

367

95

95

200



Linrbana BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.

25000 2

10 15

Linrbana BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.

16
19-20 0
19-20 200

Linrbana BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.

53 - 56 59
80 82
29 - 30 40

Linrbana BpegHocT y 2023. OcTtBapeHa BpegHocT y 2023.

1575000 - 1500000 0
83,3 -85 85
204,25 - 215 340
0 92
266 - 280 358
475000 - 500000 557.897
1995000 - 2100000 2.103.112
47500 - 50000 609.032
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6175 - 6500 6.318
270000 - 300000 310.000
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